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REGULAMIN PROMOCJI POZYCZKI PN.,,PORTFEL NAU” DLA CZEONKOW ZNP

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Niniejszy Regulamin Promocji (dalej zwany: ,,Regulaminem”) okre§la zasady promocji
kierowanej do wybranej grupy tj. czynnych czlonkéw Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego (dalej zwana:
~Promocja”).

2. Promocja pozyczki pn. ,,Portfel NAU” jest organizowana przez Nauczycielskg Agencje
Ubezpieczeniowa S.A. z siedzibg w Warszawie (00-379), przy ul. Wybrzeze KoSciuszkowskie 31/33, o
kapitale zakladowym wynoszacym 500.000,00 zt oplaconym w caloSci, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000093218, posiadajaca NIP:
5252100353, (zwana dalej ,NAU” lub ,,Organizatorem”).

3. Nizej wskazanym pojeciom nadaje sie nastepujace rozumienie:

1) Okres Promocji — Promocja trwa od dnia 1 wrze$nia 2023 r. do dnia 31 grudnia 2023 r. lub
do wczesniejszego jej zakonczenia przez Organizatora.

2) Uczestnik Promocji — osoba fizyczna posiadajgca pelng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych,
bedaca czynnym czlonkiem Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego z siedzibg w Warszawie, (00-
389) przy ul. Smulikowskiego 6/8, wpisanego do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy pod numerem KRS:
0000150507 (zwanego dalej ,,ZNP”).

3) Aplikacja Klub NAU — rozwigzanie technologiczne, ktére m.in. umozliwia zlozenie wniosku
o udzielnie pozyczki pn. ,,Portfel NAU” oraz zawarcie Umowy pozyczki pn. ,Portfel NAU”.

4. Promocja sa objete nastepujace produkty oferowane przez NAU:

- pozyczka pn. ,,Portfel NAU” (dalej: ,,Portfel NAU”), zas$ w zakresie tego produktu Uczestnik

Promocji ma prawo do wielokrotnego skorzystania z Promocji, w okresie jej obowigzywania.

5. Z Promocji mozna skorzystaé za poSrednictwem Aplikacji Klubu NAU.

6. SzczegOlowe warunki $§wiadczenia uslug w zakresie produktu, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej,

okreslone sa na stronie internetowej NAU pod linkiem klub.nau.pl lub w Aplikacji Klub NAU.

CEL PROMOCJI
§2
1. Promocja ma na celu promowanie ustlug Organizatora wérdd cztonkow ZNP.
2. Promocja prowadzona jest wylacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

ZASADY UDZIALU W PROMOCJI
§3
1. Warunkiem uczestnictwa w Promocji jest laczne spelienie przez Uczestnika Promocji nastepujacych
warunkow:
a) posiadanie statusu czynnego czlonka ZNP na dzien zlozenia wniosku o udzielenie Pozyczki
pn. Portfel NAU.
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b) zlozenie w Okresie Promocji za po$rednictwem Aplikacji Klubu NAU wniosku o udzielenie
Pozyczki pn. Portfel NAU, o parametrach szczegoélowo opisanych w § 4 Regulaminu.

¢) otrzymanie od NAU pozytywnej decyzji dot. mozliwosSci udzielenia pozyczki pn. Portfel
NAU, w przedmiocie wniosku, o ktérym stanowi ust. b) powyzej;

d) zawarcie z NAU Umowy ramowej o pozyczke pn. ,Portfel NAU”, a nastepnie umowy o
pozyczke pn. ,Portfel NAU” o parametrach opisanych w § 4 Regulaminu, w Okresie
Promocji.

2. Warunkiem skorzystania przez Uczestnika Promocji z pozyczki pn. Portfel NAU na preferencyjnych
warunkach jest zlozenie przez Uczestnika Promocji przy wypelnianiu wniosku o udzielenie pozyczki w
dedykowanym miejscu Oswiadczenia, potwierdzajacego status czynnego czlonka ZNP oraz wpisanie
kodu promocyjnego ,,ZNP”.

3. W trakcie obowigzywania Promocji Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji spelnienia przez
Uczestnika Promocji kryterium czlonka ZNP, poprzez zwrdcenie sie do Uczestnika Promocji o
przestanie dokumentu potwierdzajacego powyzszy fakt lub potwierdzenie informacji bezpoérednio w
ZNP.

WARUNKI PROMOCJI
§4

W przypadku spehlienia warunkoéw, o ktérych stanowi § 3 ust. 11 2 Regulaminu powyzej, NAU udzieli
Uczestnikowi Promocji, pozyczki gotbwkowej pn. Portfel NAU na nastepujacych warunkach:

a) prowizja w wysokosci 5%;

b) stale oprocentowanie nominalne w wysokos$ci 9,90 % w skali roku;

c) Ostateczny okres splaty zostanie wskazany kazdorazowo w umowie pozyczki pn. Portfel NAU;

d) kwota pozyczki od 100 zt do 2.500 zlotych. Ostateczna kwota pozyczki zostanie wskazana w

umowie pozyczki pn. Portfel NAU.

ROZPATRYWANIE REKLAMACJI
§5
1. W sprawach dotyczacych organizacji i przebiegu Promocji, Uczestnik Promocji moze zlozyc
reklamacje na adres e-mail: pozyczki@nau.pl lub poprzez kontakt pod numerem tel.: +48 22 584
10 08.
2. Reklamacja powinna zawierac: imie, nazwisko, opis stanu faktycznego oraz zglaszanych zastrzezen.
Organizator moze zada¢ dodatkowych danych pozwalajacych na identyfikacje osoby skladajacej
reklamacje.
Organizator rozpatruje reklamacje w ciaggu 30 dni od dnia zlozenia reklamacji.
4. W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Organizator poinformuje Uczestnika Promocji oraz:
a) Wyjasni przyczyne opdznienia,
b) Wskaze okolicznosci, ktore musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy,

S
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c) Okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie
moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

5. Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje Uczestnika Promocji na pi$émie lub dostarczy poczta
elektroniczng, z zastrzezeniem, iz dostarczenie odpowiedzi poczta elektroniczna moze sie odbyé
wylacznie na wniosek Uczestnika Promocji.

6. W przypadku niezaakceptowania stanowiska Organizatora w zakresie rozpatrzenia reklamacji,
Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo do:

a) zlozenia odwolania bezpos$rednio do Organizatora;

b) w przypadku oso6b fizycznych, wystapienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego, w trybie przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji
Finansowej (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r., poz. 187 z p6zn. zm.);

c¢) w przypadku osob fizycznych, wystapienia z wnioskiem o rozwiazanie sporu w drodze
pozasadowego postepowania do Rzecznika Finansowego, ktorego adres strony internetowe;j
jest nastepujacy: www.rf.gov.pl, w trybie przepisow ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o
Funduszu Edukacji Finansowej (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r., poz. 187 z p6Zn. zm.);

d) wystgpienie przeciwko Nauczycielskiej Agencji Ubezpieczeniowej S.A. z siedzibg w Warszawie
z powodztwem do Sadu powszechnego miejscowo wlasciwego do rozpoznania sprawy.

7. Organem nadzoru wlasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.

8. Organizator podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH UCZESTNIKOW PROMOCJI
§6

1. NAU pelni funkcje Administratora danych osobowych.

Dane osobowe Uczestnikow Promocji przetwarzane sg dla celobw przeprowadzenia oraz rozliczenia
Promocji, zwigzanych z zawarciem i wykonaniem umowy ramowej o pozyczke pn. ,Portfel NAU”
oraz umowy o pozyczke pn. ,Portfel NAU”, z uwagi na realizacje obowigzkéw wynikajacych z
powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, a w razie nie zawarcia, wyga$niecia lub rozwigzania
umowy pozyczki, dla celéw archiwalnych i statystycznych, dla celow unikniecia wykorzystania
danych osobowych przez osoby nieuprawnione oraz z uwagi na ochrone praw NAU przed sadem w
przypadku wniesienia przez Uczestnika Promocji roszczen.

3. Wskazane czynno$ci odbywaja sie w oparciu o Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), ustawe o
rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994 r. (Dz. U. z 2021 poz. 217 t.j. ze zm.).
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4. SzczegOlowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajduja sie w Polityce
PrywatnoSci zamieszonej w Aplikacji Klub NAU.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§7

1. Wszelkie treéci zawarte w materialach reklamowych lub promocyjnych dotyczacych Promocji maja
charakter wylacznie informacyjny.

2. NAU ma prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie bez podania przyczyny, przy czym
wprowadzone zmiany do Regulaminu nie maja wplywu na prawa nabyte przez Uczestnika Promocji
przed dniem wejScia w zycie zmian.

3. Ozmianach tre$ci Regulaminu, Organizator poinformuje najpézniej na 3 dni przed ich wprowadzeniem,
poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowej NAU Regulaminu zawierajacego zmiany oraz
komunikatu o wprowadzonej zmianie i dacie poczatkowej obowiazywania zmienionego Regulaminu.

4. Uczestnicy Promocji, w stosunku do ktéorych NAU stwierdzi jakiekolwiek dzialania niezgodne z
Regulaminem lub przepisami prawa, majgce na celu ingerencje w mechanizm Promocji lub prébe takich
dzialan, moga zosta¢ wykluczeni z Promocji w trybie natychmiastowym przez NAU.

5. Jezeli jakikolwiek przepis Regulaminu okaze sie sprzeczny z bezwzglednie obowiazujgcymi przepisami
o ochronie konsumentéw, przepis ten nie wigze Uczestnika Promocji, a w jego miejsce stosowac nalezy
najblizsze temu przepisowi przepisy prawa powszechnie obowigzujacego.

6. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego oraz
inne obowigzujace przepisy prawa polskiego.

7. Niniejszy Regulamin jest udostepniony pod linkiem: https://nau.pl/regulaminy/.

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 wrze$nia 2023 r.
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