INFORMACJA AGENTA UBEZPIECZENIOWEGO

Pragniemy poinformowa¢, ze Nauczycielska Agencja Ubezpieczeniowa S.A. (dalej: ,NAU”), z siedzibg w Warszawie (00-379) przy ul.
Wybrzeze Kosciuszkowskie 31/33, NIP: 5252100353 pod numerem RAU 11138558/A i o kapitale zaktadowym 1.000.000,00 z}, optaconym w
catosci, wykonuje czynnosci agencyjne na rzecz wigcej niz jednego zaktadu ubezpieczen, na podstawie udzielonych petnomocnictw.

Zaktady ubezpieczen, na rzecz ktérych NAU wykonuje dziatalnos¢ agencyjna:

DA Deutsche Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

LMG Forsakrings AB O/w Polsce

Inter Partner Assistance SA Oddziat w Polsce

Direct pojistovna, a.s.

Balcia Insurance SE Spotka Europejska Oddziat w Polsce

Agro Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

Towarzystwo Ubezpieczen INTER-ZYCIE Polska S.A.

Towarzystwo Ubezpieczeh INTER Polska S.A.

9) Fortegra Europe Insurance Company Limited

10) Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska Spétka Akcyjna

11) Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW”

12) Zavarovalnica Triglav d.d.

13) UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna

14) LINK4 Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

15) Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

16) Unum Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Spétka Akcyjna

17) Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group
18) Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group
19) Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia Spétka Akcyjna
20) UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

21) Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie WARTA Spétka Akcyjna

22) INTERRISK Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group
23) Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spotka Akcyjna

24) Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna

25) Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia Spdtka Akcyjna

26) Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spétka Akcyjna

27) TUZ Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

28) Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

29) Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA Spétka Akcyjna

IJdoge

Aktualne dane z rejestru agentéw ubezpieczeniowych udostepniane sg przez Komisje Nadzoru Finansowego za posrednictwem strony
internetowej Komisji Nadzoru Finansowego. Wniosek w formie elektronicznej sktadany za posrednictwem strony internetowej powinien
zapewnia¢ identyfikacje podmiotu wystepujacego z wnioskiem. Wpis do rejestru mozna sprawdzi¢ podajgc dane Nauczycielska Agencja

Ubezpieczeniowa S.A. na stronie internetowej KNF pod adresem: https://rpu.knf.gov.pl/.

Agent nie posiada akcji zadnego zaktadu ubezpieczen, uprawniajgcych co najmniej do 10% gtoséw na walnym zgromadzeniu. Zaden zaktad
ubezpieczen nie posiada udziatéw Agenta uprawniajgcych co najmniej do 10% gtoséw na walnym zgromadzeniu wspolnikow.

Agent otrzymuje w zwigzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia prowizje dowolnego rodzaju uwzgledniong w kwocie sktadki
ubezpieczeniowej. Dopuszczalny jest réwniez inny rodzaj wynagrodzenia (w tym: uzupetniajagcy wynagrodzenie prowizyjne) o charakterze
finansowym lub niefinansowym (np. premia uzalezniona od wynikéw, konkursy, upominki firmowe, spotkania biznesowe, wyjazdy szkoleniowe,
udziat w programach rozwoju i wsparcia zawodowego). Z tytutu wykonywania czynnosci Agent nie pobiera honorarium od klienta;

Reklamacje moze Pan/Pani sktada¢ wysytajac korespondencje w formie pisemnej pod adres ul. Wybrzeze Kosciuszkowskie 31/33 (00-379
Warszawa), elektronicznej pod adres poczty elektronicznej nau@nau.pl, jak rowniez telefonujgc pod numer 22 696 72 70. Odpowiedz zostanie
udzielona w terminie do 30 dni. W przypadku nieuwzglednienia przez Agenta roszczen w trybie rozpatrywania reklamacji lub niewykonania
przez Agenta czynnosci wynikajgcej z pozytywnie rozpatrzonej reklamacji we wskazanym terminie, klient moze zwréci¢ sie do Rzecznika
Finansowego o:

a) rozpatrzenie wniosku w indywidualnej sprawie, wniesionego na skutek nieuwzglednienia roszczen klienta przez Agenta w trybie
rozpatrywania reklamaciji,

b) rozpatrzenie wniosku dotyczacego niewykonania przez Agenta w terminie czynno$ci wynikajacych z reklamac;ji rozpatrzonej zgodnie
z wolg klienta,

c) przeprowadzenie pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporu miedzy klientem a Agentem, jako podmiotem rynku
finansowego, zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku
Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowe;j.

Istnieje réwniez mozliwosé ztozenia przez Pana/Panig skargi na dziatalnos¢ Agenta do witasciwych organéw, wtym Komisji Nadzoru
Finansowego oraz Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.



